附件1：功能需求
医务科对“病历AI质控系统”的功能需求
为全面提升我院病历内涵质量，落实医疗质量安全核心制度，解决当前病历质控覆盖面不足、效率低下、专业深度受限、无法统计相关指标等突出问题，经院党委会审议，“引入病历AI质控系统”立项。现医务科就系统功能需求如下：
一、病历AI质控系统总体要求
（1） 全量质控
对住院病历（运行及归档）、病案首页、门诊病历实现100%智能监控，消除质控盲区。
（2） 首页质量源头质控
在临床医生填写首页时，实时校验诊断与手术操作的选择逻辑，自动提示主要诊断/主要手术的合理性，提示缺项及逻辑关系错误等，从源头提升首页质量，为国考、等级评审及DIP正确入组提供保障。
（3） 事前提醒、事中干预，提前消除隐患
在门诊、住院等各类病历书写过程中实时监测缺陷并推送提醒，对重大缺陷实施保存卡控、提交卡控，提前消除部分医疗隐患。
（4） 事后分析，指标统计
提供多维度质量分析报表，包含所有国家要求的病案管理指标及相关核心制度指标，支撑质控精细化管理及增加国考、等级医院评审指标的准确性。

二、系统核心功能需求
（一）临床医生前端提醒功能
医疗文书缺陷实时监测与提示。
缺陷重要性排序及修改建议。
甲乙级病历自动预测。
缺陷修改后自动复检。
对入院记录、首次病程、日常病程和手术相关记录的完整性、一致性、合规性提醒。
逾期病历手机推送、弹窗提醒及详情展示。
对相关知情同意书、会诊记录进行完整性、一致性、合规性提醒。
重大缺陷文书保存卡控。
重大缺陷病历提交卡控。
（二）运行中病历质控功能
在院病历智能评分。
入院记录/手术记录/首次病程记录特征检索。
低分病历自动抽检。
专项问题审查及报表导出。
运行病历AI智能质检（诊疗规范性性提醒）。
病历全文浏览及缺陷定位。
质控人员抽查工作统计与留痕。
运行病历浏览，可查看当前患者的病历详情，包含：病案首页、首程记录、入院记录、日常病程、手术相关、出院记录等；支持在病历浏览页面显示质检出的病历问题列表，点击问题可以快速定位到病历文书的缺陷之处。
（三）终末病历质控功能
出院待归档病历监测。
逾期病历警示、推送设定、时间计算。
逾期归档报表导出。
病案收录查询与待收录病历同步。
科级质控任务清单、审查确认与催办。
归档病历院级审查、评分核查。
复检病历提醒。
批量审查确认。
专项问题追踪及通报名单导出。
质检问题明细、扣分理由导出。
病历特征筛选（高费用、死亡、输血、危重、三四级手术、危急值处置等）。
三级质控管理：科室质控组、质控科、病案室，针对不同权限配置，事后质检功能实现对本科室及全院进行质检。
（四）病案首页质控功能
1.首页完整性/操作校验：自动识别必填项缺失、逻辑矛盾（如性别与诊断不符、年龄与诊断不符、离院方式与疾病转归不符等）。
2.主诊断和主手术选择合理性校验：根据入院记录、出院记录、手术记录等智能判断主诊断和主手术选择是否符合规范，判断主要手术选择是否匹配主要诊断，提示疑似错。
3.病案首页一致性质检：病案首页数据与病历中入院记录、出院记录、手术记录的一致性质量控制。
4.首页质控报表：按科室、医生生成首页填写质量（主要诊断、主手术选择正确率等）。
（五）门诊病历质控功能
1.门诊病历完整性校验：自动识别主诉、现病史、体格检查、初步诊断、处理意见等关键要素缺失。
2.门诊病历及时性质控：记录书写时间，超时未完成自动提醒。
3.门诊病历事后质控：通过多个维度进行病历筛选，包含但不限于：就诊时间，就诊科室，就诊卡号，病人姓名，病人证件号，接诊医师，诊断等。
4.门诊质控统计：门诊病历统计图表功能，根据日、周、月、季度、年度等不用时间维度，统计医院门诊病历情况，及病历问题数量情况，以图表形式展现。统计界面中，科室、医师能联动。
5.门诊病历抽检：支持按科室、医生、时间范围抽查门诊病历质量。
（六）病历质量分析功能
质检规则追踪，单项质检点卡控。
及时性风险监测（文书记录超时倒计时）。
全院病历缺陷分析（缺陷类型、科室、医生排名）。
绩效考核统计。
根据相应的质检结果生成单独的抗菌药物使用专项检查表，质控人员核查抗菌药物使用专项检查表时，能把检查意见通过驳回流程反馈给医生。
病历等级趋势、问题趋势图表展示（日/周/月/季度/年）。
年度质控概况报表、各级质检报表。
病历统计报表下载。
（七）职能部门管理功能
质检点创建：支持规则配置、算法识别、大模型创建。
质检规则启用/停用管理。
运行病历/终末病历/门诊病历/病案首页评分表自定义配置
病历等级分数范围设定。
单否扣分逻辑设定。
病历提交分数卡控。
病历缺陷保存/提交卡控配置。
卡控病历强制提交方式设定。
病案逾期计算规则及节假日排班。
[bookmark: _GoBack]归档病历抽查规则维护。
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